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H-2268
SANITAIRE® UPRIGHT VACUUM

1-800-295-5510
uline.com

OPERATING ISSUE RECOMMENDATIONS

Belts continue to break. 1. The agitator bar should be positioned so the belt lines up 
with the grooves on the bottom frame of the vacuum.

2. Ensure that vacuum is set to correct carpet height setting. 
(See Instructions)

If there is little or no suction. 1. There may be a clog in the hose. Take the hose apart at the 
top and bottom and remove the clog.

2. Clean or replace the HEPA filter assembly and/or pre-motor 
filter.

3. Ensure that vacuum is set to correct carpet height setting. 
(See Instructions)

4. Check suction control valve to ensure it is set correctly. 
Can be set to Hose or Floor Cleaning.

Vacuum turns off while in use. 1. The machine may turn off due to overheating. 

2. Check to make sure nothing is caught on the brush roll and 
check for clogs.

3. You will need to press the reset button to restart the brush.

Vacuum has a burning smell. 1. The belt may be damaged or something may be caught in 
the brush roll.

2. Check brush roll for obstruction.

3. Replace belt. (See Instructions)

Brushes aren't turning. 1. Check suction control valve to ensure that it is turned to 
floor cleaning.

2. Make sure vacuum is lowered into cleaning position. 
(Will not spin in upright storage position.)

TROUBLESHOOTING

Para Español, vea página 2.
Pour le français, consulter la page 3.
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SANITAIRE® ASPIRADORA 
VERTICAL

800-295-5510
uline.mx

H-2268

PROBLEMA DE FUNCIONAMIENTO RECOMENDACIONES

La correa continúa rompiéndose. 1. La barra del agitador debería estar colocada de forma 
que la correa quede alineada con las ranuras ubicadas 
en el marco inferior de la aspiradora.

2. Asegúrese de que la aspiradora tiene el control de altura 
de la alfombra en la posición correcta.  
(Vea las Instrucciones)

Si la aspiradora tiene poca o ninguna 
succión.

1. Es posible que haya una obstrucción en la manguera. 
Desconecte la manguera por la parte superior e inferior y 
retire la obstrucción.

2. Limpie o sustituya el ensamble del filtro HEPA y/o el filtro 
premotor.

3. Asegúrese de que la aspiradora tiene el control de altura 
de la alfombra en la posición correcta.  
(Vea las Instrucciones)

4. Revise la válvula de control de succión para asegurarse 
de que esté bien colocada. Puede estar en posición de 
Manguera o de Limpieza de Piso.

La aspiradora se apaga mientras está en 
funcionamiento.

1. La máquina puede apagarse si se recalienta. 
2. Revise que no haya nada atrapado en el rodillo de 

cepillo y verifique que no hayan obstrucciones.
3. Deberá presionar el botón de reinicio para restablecer el cepillo.

La aspiradora despide olor a quemado. 1. Puede que la correa esté dañada o que haya algo 
enganchado en el rodillo de cepillo.

2. Revise el rodillo de cepillo en busca de obstrucciones.
3. Reemplace la correa. (Vea las Instrucciones)

Los cepillos no giran. 1. Revise la válvula de control de succión para asegurarse 
de que esté en posición de Limpieza de Piso.

2. Asegúrese de que la aspiradora está bajada a la 
posición de Limpieza. (No girará en la posición vertical de 
Almacenamiento).

SOLUCIÓN DE PROBLEMAS
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SANITAIREMD –  
ASPIRATEUR VERTICAL
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uline.ca

H-2268

PROBLÈME RECOMMANDATIONS

La courroie se rompt continuellement. 1. La barre de battage doit être positionnée de façon à 
ce que la courroie s'aligne avec les rainures du chassis 
inférieur de l'aspirateur.

2. Assurez-vous que l'aspirateur est réglé en fonction de 
l'épaisseur du tapis. (Voir les instructions)

S'il n'y a que peu ou pas d'aspiration. 1. Le tuyau est peut-être obstrué. Le cas échéant, démontez 
le haut et le bas du tuyau, et retirez ce qui cause l'obstruction.

2. Nettoyez ou remplacez l'ensemble du filtre HEPA ou du 
filtre prémoteur.

3. Assurez-vous que l'aspirateur est réglé en fonction de 
l'épaisseur du tapis. (Voir les instructions)

4. Vérifiez la soupape de commande d'aspiration pour vous 
assurer qu'elle est correctement réglée. Peut être réglée 
pour fixer un tuyau ou pour le nettoyage de sols.

L'aspirateur s'éteint en cours d'utilisation. 1. L'aspirateur peut s'éteindre en raison d'une surchauffe. 

2. Assurez-vous que rien n'est pris sur la brosse de battage et 
repérez tout blocage.

3. Vous devrez appuyer sur le bouton de réinitialisation pour 
redémarrer la brosse.

L'aspirateur dégage une odeur de brûlé. 1. La courroie est peut-être endommagée ou quelque chose 
est peut être coincé dans la brosse de battage.

2. Vérifiez la brosse de battage pour repérer toute obstruction.

3. Remplacez la courroie. (Voir les instructions)

Les brosses ne tournent pas. 1. Vérifiez la soupape de commande d'aspiration pour vous 
assurer qu'elle est réglée pour le nettoyage de sols.

2. Assurez-vous que l'aspirateur est abaissé en position de 
nettoyage. (Ne tourneront pas si en position de rangement 
verticale.)

DÉPANNAGE
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